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Manca un modello unico europeo: si passa dalle ispezioni individuali ai controlli collettiv

I 'Italia alla sfida della valutazione

Obietitivo finale: migliorare i risultati dell’'apprendimento

ot Anvronio Cocozza®

1 tema della valutazione, fina-
lizzato al miglioramento dei
risultati, rappresenta ormai
un ohiettivo strategico non
piia rinviabile, Con 'esplosione
della globalizzazione dell’scono-
mna e con Paffermazione di nuo-
ve modalita di competizione tra
1 sistemi paese, l'adeguatezza der
process e la qualita degl output
dei sistemi educativi svolgeno un
ruclo primario ai fini della capa-
cita di saper innovare per migho-
rare i risultati sociali ed econo-
mici complessivi. Gia a partire
dalla fine depli anni novanta, nel
nogtro ordinamento, si & posta la
triplice questione valutativa tesa
a monitorare e misurare: i risul-
tati degli apprendimento degh
studenti, sulla base di parame-
tri e criteri omogenei di earatte-
re nagzionale; l'attivita svolta dal

personale, con particolare atten-
Zione al processi educativa di n-
segnamento dei docenti; nonché i
nisultati delle singole istituzioni
alm]“ﬁche’m relma &lli:lII grado
1 conseguimento i obiettivi

prefissati nel Pof,

A questi tre livelli bisogne-

rebbe aggiungere un guarto li-
vello di valutazione che & quello
nazionale di siatemna acolastico
ed educativo, che attiene alla
misurazione dell’adeguatezzs
dex risultati di apprendimento
degli studenti, rispetto aglh stan-
dard internazionale Ceze-Pisa,
Tea-Pirls 0 analizzati nei report
Education at a Glance, ma anche
quello dell'efficacia delle politi-
che educative nel suo Insieme in
relazione al grado di congroenza
con l'evoluzione del sistema so-
cale ed economaics.

In questa diresione negh ulti-
mi dieci anni vi sono statl varn
tentativi e diverse iniziative. At-
tualmente il ministro Gelmini ha
rimegso all'ordine del giorno Par-
gomento, con una commissions
ministeriale che sta elaborando
una nuova proposta per I'istitu-
rionalizzazions di una valutazio-
ne di sistema, su singole scuole
e zu insegnanti, Ma la questione
centrale, a nostro parere, non &
atata ancora affrontata ade-
guatamente, poiché il principio

cud vi & un sistema di responsa-
bilita e di accoumtability, un ordi-
namento nel guale si conferisce
autonomia se 81 & responsabili di
un rizultato nei confronti degli
studenti, delle famighie & della
cornuniti territoriale nella quale
la scuola & inserita.

In questa logica, se osservia-
mo cosa accade in molti sistemi
scolastici dei Paesi Ocse, ¢i ren-
diamo conto che =1 tratta di una
questione molto complessa, che
richiede una strategia condivisa.
Una questione che non pud esse-
re :isnh.ﬁhﬂttrnverm il ricorso ad
un semplice regolamento, in una
dimensione dirigistica. L'elabo-
razione di un efficace valutazio-
ne di sistemna dovrebbe essere
basato su un percorso aperto,
ma orientato strategicamente,
a prendere in esame & a deline-
are in modo precigo le seguenti
cingue variabili: strategia e fina-
lita della valutazione; tipologia
di soggetti coinvolti ¢ prado di
appropriatezza delle modali-
ta di coinvolgimento; livello di
strutturazione depli strumenti
impiegati nella ricerca dei dati;
congruenza dell'utilizzo dei ri-
sultati derivanti dal sistema di
valutazione; azioni di migliora-
mento atbivate sulla base della
valutazione dea risultati.

In realtd, in merito alla co-
stituzione di un efficace valu-
tazione di sistema, dei risultati
delle istituzioni scolastiche e
degli apprendimenti, bastereh-
be richiamare & dare concreta
apphcazione alle indicazioni
{raccomandazioni) che gli esperti
{leze hanno rivelto all'Ttalia al-
cuni anni fa: istituire un agenzia
di valutazione indipendente che
definisca parametri di valutazio-
ne per mettere le scucle in grado
dh autovalutarsi, di sviluppare
test e fornire consulenza per la
allocarione delle risorse; istituire
un ente indipendents che svolga
ricerche m materia di istrumone:;
ereare un sistema di testing per
valutare gli alunni in determi-
nati momenti del corso di studi;
mettere | risultati a disposizione
dei genitori e della comunita in
forma di media di scuola.

In questo scenario, in questi
ultimi anni, a livello europeo
suno state assunte molte inizia-

valutazione pit 0 meno efficace,
basato su diversi meccanismi
di accountahility e valutazione,
tra cuoi la valutazione basata
sui risultati, ma orientati an-
che a atabilire se le nuove fun-
zioni affidate agli insegnanti
=0no accompagnate da incentivi
individuali o collettivi, volti a
metivarli nello svolgimento dei
propri compiti. In quest’ambito
troviamo le esperienze maturate
nel Regno Unito, in Germania,
ma anche in Francia, Spagna e
in Belgio, Piu in particolare sul-
la questione piti calda relativa
alla valutazione dell'attivita de-
gli insegnati, sulla base di una
ricerca comparativa finanziata
dalla Commissione europea e
svolta negli ultimi anni da Eu-
rydice, la reta di informazione
sull'istruzione in Europa, si put
affermare che dal momento che
il lavoro di insegnante rientra
in una logica alle stessn tempo
individuale - il lavoro del profes-
gionista — e collettiva — 1 risultati
dell'équipe pedagogica di un isti-
tuta seolastico -, le modalita di
controllo di questa attivita sono
ormai molteplici. Infatti, nei van
Paesi eurcpei, troviamo le se-
guenti modalita: ispezione d
insegnanti a titolo individuale o
collettivo {(quasi tutti i Paesi, ad
eccezione dell'ltalia); autovalu-
tazione dell'istituto (Repubblica
Ceca, Portogallo, Islanda, Regno
Unito); valutazione individuale
effettuata dal capo di istituto
{Belgio, Bulgaria, Francia, Olan-
da, Pelomia); valutazione indivi-
duale effettuata da pan (Grecia,
Lettonia, Slovenia, Slovacchial;
assenza di valutazione (Italia,
Lussemburgo). In quest’ambito,
la Svema e la Finlandia hanno
adottato un sistema di valuta-
Zione in cuwl & prevista una pro-
cedura contrattuale nazionale,
che coinvolge le organizzazioni
sindacali, la cui gestione & affi-
data al dingente =colastico ofo
al Comune di appartenenza,
che prermiano 1 docenti, in base
al risultati e nell'ambito di un
budget massimo prestabilito. In
Finlandia si punta molte sulla
valutazione come strategia di
sostegno al processo di miglio-
ramento delle performance, at-
traverso un servizio che fornisce

dellautonomia si pub applicare tive che hanno portato diversi ai docentl assistenza eonsulen-
i e table My in Paesi a dotarsi di un sistema di  ziale professionale e formazione
Fitaglio ﬂ!'_:l;l:rlF:l &4 nwoo asclusivo dol destinatario, non riprodiacgibile.




